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GESTIONE RIPARAZIONE PRODOTTI

Ottimizzazione dei tempi
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Ogni singolo dispositivo prodotto da Tecnofire viene testato prima di essere immesso sul mercato,
in linea con gli alti standard che 'Azienda si impone. Raramente puo capitare che qualche prodotto
necessiti di un intervento per il riallineamento agli standard.

Tecnofire @ sempre a disposizione per una tempestiva attivita di riparazione.

Sai che esiste una procedura per ottimizzare
i tempi di riparazione dei prodotti?

Invia un'e-mail al Tecnico-commerciale di riferimento
descrivendo in modo esaustivo il motivo della tua richiesta di riparazione.
Riceverai un'etichetta che riporta il numero "Tecnofire Riparazioni” (TFR)

Prepara il pacco contenente i prodotti e il relativo ddt,
segnalando il numero TFR.
Applica all'esterno l'etichetta che ti € stata fornita

Spedisci a:
TECNOALARM S.r.L. - Magazzino ricevimento merci
Via Cirie, 38 - 10099 San Mauro Torinese (ltaly)

La spedizione é a cura del mittente.
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